
IL CORSO PREVEDE INCONTRI 
TEORICO - PRATICI BISETTIMANALI 

(GIOVEDÌ E VENERDÌ).

CORSO SEGRETERIA
TECNICA

ACCOGLIENZA

P E R  I N F O R M A Z I O N I  E  I S C R I Z I O N I :

      I N F O @ S I N D A C A T O S I G I S . I T

      3 3 8 9 9 4 2 0 5 7  ( A N C H E  S U  W H A T S A P P )

DAL 19/10/2023 AL 27/10/2023
ISCRIZIONI DAL 06/10/2023 AL 16/10/2023

COLLOQUIO FINALE: 
DOMENICA 29/10/2023



 

 

                   
 

       
 
        
CORSO segreteria tecnica 
 
 
GIORNO DATA ORA ARGOMENTO ORE 

TOT 
     
giovedì 19/10 20.00 Introduzione del settore fitness e wellness in 

Italia: Area commerciale e management, struttura 
e organigramma di un club,  abbonamenti e 
fidelizzazione cliente 
Lezione zoom  

2 

lunedì 25/10 20.00 Amministrazione e contabilità. Gestione front office e 
custumer care manage 
Lezione zoom 

2 

Venerdì 27/10 20.00 Comunicazioni ed eventi centro fitnes, 
operazione gestione acquisti e fornitori, 
prevenzione sicurezza sul lavoro e normativa 
centri fitness. 

2 

   Le ore di affiancamento dovranno essere 
concordate con la segreteria del club  

6 

domenica 29/10 10.00 Colloquio finale  test 2 

 


